Marco Delessert

Ingénieur ETS / Ingénieur systeme
1 rue des Lattes e-mail : marco.delessert@bluewin.ch
1217 Meyrin Mobile: +4179 206.98.42

Suisse, né le 12 novembre 1965, Marié, 1 enfant

Mettre au bénéfice de votre entreprise mes compétences et qualités dans le domaine de I'administration
systémes et réseaux ainsi que la mise en oeuvre des solutions concourant a lindustrialisation et
I'automatisation d’une exploitation informatique. M'impliquer dans le développement et la gestion des projets.

Compétences

Professionnel confirmé de linformatique, je dispose de compétences pointues dans les domaines de
I'administration systémes et réseaux ainsi que de la gestion documentaire tant en environnements validés
qu’hétérogénes.

Qualités personnelles Professionnelles

Autonome et autodidacte Systémes Windows, Unix, Linux
Esprit d’équipe Réseaux IPv4, OpenVPN, DNS, DHCP
Empathique Base de données SQL Server, Oracle, MySQL
Sens de I'écoute GED Documentum, eRoom, FirstDoc
Sens de l'initiative Gestion de code source Subversion (SVN), Microsoft Visual Source Safe
IDE Eclipse, Microsoft Visual Studio
Langages PERL, AWK, Python, Visual Basic, C/C++, Java, C#, SQL,
XML
Divers IIS, Tomcat, Apache, LDAP, Citrix

Projets clefs

Nestec R&D (Nestlé)
En charge de I'administration de la plate-forme R&D « Worldwide » de gestion documentaire dans un contexte
d’obligation de résultats et de qualité (SLA). Support 2%™ et 3°™ niveau.

Novartis Consumer Health (NCH)

Mise en place d’un annuaire central LDAP connecté aux applications externes a travers de connecteurs actifs,
élaboration et mise en production d’une application de gestion des personnes, de reporting et d’interrogation
de I'annuaire central.

Digital - Compaq

Support software avec la responsabilité de fournir aux clients des services a forte valeur ajoutée, tels que les
installations et mises a jour logicielles, le management de systémes et les conseils. Automatisation
d’installation d’applications bancaires, a |'aide de scripts personnalisés.

Expérience professionnelle

2005 - 2009 Ness SA

Consultant informatique. Responsable de I'architecture informatique interne. Spécialiste Documentum.

Mandats et réalisations :

¢ Novartis Consumer Health (NCH)

Implémentation de nouvelles régles métiers en environnement FirstDoc / Documentum. Développement d'un
outil d'import/export en Visual Basic pour cette plate-forme.

¢ Solsteam

Reprise de données pour la gestion des bibliothéques scolaires du département de I'instruction public du canton
de Genéve (DIP). Visual Basic.

* Bank for International of Settlements (BIS)

Migration de Documentum 5.2.5 sur Sybase a Documentum 5.3 sur Oracle.

e Covance

Rétro-ingénierie et migration d'une application de numérisation répondant aux nouvelles exigences de
I'environnement de production. Visual Basic et C.

¢ Projet interne Ness SA

Mise en ceuvre des plates-formes collaborative et documentaire sous eRoom et Documentum. Scripts
d’administration PERL pour la sauvegarde de SVN, eRoom et Documentum.

e Japan Tobacco International (JTI)

Scripts AWK d’importation des documents scannés en masse dans Documentum. Script PERL d’exportation
d’une docbase spécifique sur un systéme de fichiers donné.
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2001 - 2005 Smartwave SA

Consultant informatique. Conseil et expertise technique dans le domaine du développement de systémes
d’'informations. Spécialiste Documentum.

Mandats et réalisations :

* Nestec R&D (Nestlé)

Développement de scripts d’administration lié a I’exploitation de la base de gestion documentaire. En charge de
I'administration de la plate-forme. Support 2™ et 3™ niveau.

« IMD

Développement de composants métiers spécialisés Documentum (ActiveX Desktop Client)

e Serono

Installation et développement d'un prototype de solution de Web Content Management pour la publication de
communiqués de presse.

* Nestec R&D (Nestlé)

Développement de composants métiers spécialisés Documentum (ActiveX Desktop Client). Encadrement de
I’équipe de développement (5 personnes).

e Novartis Consumer Health (NCH)

Mise en place d’un annuaire central LDAP connecté aux applications externes a travers de connecteurs actifs,
élaboration et mise en production d’une application de gestion des personnes, de reporting et d’interrogation
de I'annuaire central.

¢ Vaudoise Assurance

Développement d'un prototype de solution de Web Content Management pour dynamiser le site Web de
I'assurance.

2001 - Decan

Ingénieur développement

Archivage |égal pour une grande banque privée Genevoise. Mise en service d’'une chaine de micro-filmage sur
Documentum, migration d’outils de conversion et d’annotation de documents PDF, développement de
composants métiers spécialisés Documentum.

1996 - 2000 - Digital - Compaq

Customer Support Specialist

Support software avec la responsabilité de fournir aux clients des services a forte valeur ajoutée, tels que les
installations et mises a jour logicielles, le management de systémes et les conseils. Assistance au département
ventes et services pour la qualification des besoins clients. Gestion et mise en ceuvre de projet d’intégration PC
en environnement Microsoft.

1992 - 1996 Crédit Suisse Fides Trust SA

Administrateur systéme et réseaux
Gestion du parc micro-informatique. Administration et exploitation de systémes VAX-VMS et assistance aux
utilisateurs.

Francais Langue maternelle
Anglais Niveau intermédiaire

1992  Diplome d’ingénieur ETS, génie électrique, Genéve
1985  Certificat fédéral de capacité, dessinateur en machines

Formations complémentaires

2011  Brevet B1 SSS (Société Suisse de Sauvetage)
2010  Linux - administration systéme

2008 Java EE5

2005 Anglais intensif

2003 Administration systéeme sur Documentum
2001 Développement de DocApp avec Documentum
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